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Auftragsdatenverarbeitung fur
Projectplace

Praambel

Diese Anlage konkretisiert die datenschutzrechtlichen Verpflichtungen der Vertragsparteien,
die sich aus der im Dienstvertrag/ Werkvertrag (Hauptvertrag) in ihren Einzelheiten
beschriebenen Auftragsdatenverarbeitung ergeben. Sie findet Anwendung auf alle
Tatigkeiten, die mit dem Dienstvertrag/ Werkvertrag (Hauptvertrag) in Zusammenhang stehen
und bei denen Mitarbeiter des Projectplace International AB (”Auftragnehmers”) oder durch
den Auftragnehmer beauftragte Dritte mit personenbezogenen Daten des Auftraggebers in
Berlhrung kommen kénnen. Die Laufzeit dieser Anlage richtet sich nach der Laufzeit des

Hauptvertrags.

§ 1 Definitionen:

(1) Personenbezogene Daten Personenbezogene Daten sind Einzelangaben tber personliche oder
sachliche Verhaltnisse einer bestimmten oder bestimmbaren natirlichen Person wie im Anhang 1

naher beschrieben.

(2) Datenverarbeitung im Auftrag Datenverarbeitung im Auftrag ist die Speicherung, Veranderung,
Ubermittlung, Sperrung oder Léschung personenbezogener Daten durch den Auftragnehmer im

Auftrag des Auftraggebers.

(3) Weisung* Weisung ist die auf einen bestimmten datenschutzmal3igen Umgang (zum Beispiel
Anonymisierung, Sperrung, Léschung, Herausgabe) des Auftragnehmers mit personenbezogenen

Daten gerichtete schriftliche Anordnung des Auftraggebers.
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§ 2 Anwendungsbereich und

Verantwortlichkeit

(1) Der Auftragnehmer verarbeitet personenbezogene Daten im Auftrag des Auftraggebers. Dies
umfasst Tatigkeiten, die im Hauptvertrag und in der Leistungsbeschreibung konkretisiert sind. Der
Auftraggeber ist im Rahmen dieses Vertrages fur die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen der
Datenschutzgesetze, insbesondere fur die RechtmaBigkeit der Datenweitergabe an den
Auftragnehmer sowie fir die RechtmaBigkeit der Datenverarbeitung allein verantwortlich
(,verantwortliche Stelle” im Sinne des § 3 Abs. 7 BDSQ).

(2) Aufgrund dieser Verantwortlichkeit kann der Auftraggeber auch wahrend der Laufzeit des
Vertrages und nach Beendigung des Vertrages die Berichtigung, Lschung, Sperrung und

Herausgabe von Daten verlangen.

(3) Die Inhalte dieser Vertragsanlage gelten entsprechend, wenn die Prifung oder Wartung
automatisierter Verfahren oder von Datenverarbeitungsanlagen im Auftrag vorgenommen wird, und

dabei ein Zugriff auf personenbezogene Daten nicht ausgeschlossen werden kann.

§ 3 Pflichten des Auftragnehmers

(1) Der Auftragnehmer darf Daten nur im Rahmen des Auftrages und der Weisungen des

Auftraggebers erheben, verarbeiten oder nutzen.

(2) Der Auftragnehmer wird in seinem Verantwortungsbereich die innerbetriebliche Organisation so
gestalten, dass sie den besonderen Anforderungen des Datenschutzes gerecht wird. Er wird
technische und organisatorische MaBnahmen zur angemessenen Sicherung der Daten des
Auftraggebers vor Missbrauch und Verlust treffen, die den Forderungen des

Bundesdatenschutzgesetzes (§ 9 BDSG) entsprechen. Dies beinhaltet insbesondere

a) Unbefugten den Zutritt zu Datenverarbeitungsanlagen, mit denen die personenbezogenen Daten

verarbeitet und genutzt werden, zu verwehren (Zutrittskontrolle),

b) zu verhindern, dass Datenverarbeitungssysteme von Unbefugten genutzt werden kénnen

(Zugangskontrolle),

c) dafiir Sorge zu tragen, dass die zur Benutzung eines Datenverarbeitungssystems Berechtigten
ausschlieBlich auf die ihrer Zugriffsberechtigung unterliegenden Daten zugreifen kénnen, und dass

personenbezogene Daten bei der Verarbeitung, Nutzung und nach der Speicherung nicht unbefugt
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gelesen, kopiert, verandert oder entfernt werden kénnen (Zugriffskontrolle),

d) dafiir Sorge zu tragen, dass personenbezogene Daten bei der elektronischen Ubertragung oder
wahrend ihres Transports oder ihrer Speicherung auf Datentrager nicht unbefugt gelesen, kopiert,
verandert oder entfernt werden kénnen, und dass Uberprift und festgestellt werden kann, an welche
Stellen eine Ubermittlung personenbezogener Daten durch Einrichtungen zur Dateniibertragung

vorgesehen ist (Weitergabekontrolle),

e) dafir Sorge zu tragen, dass nachtraglich geprift und festgestellt werden kann, ob und von wem
perso-nenbezogene Daten in Datenverarbeitungssysteme eingegeben, verandert oder entfernt

worden sind (Eingabekontrolle),

f) dafiir Sorge zu tragen, dass personenbezogene Daten, die im Auftrag verarbeitet werden, nur

entsprechend den Weisungen des Auftraggebers verarbeitet werden kénnen (Auftragskontrolle),

g) dafiir Sorge zu tragen, dass personenbezogene Daten gegen zufallige Zerstérung oder Verlust

geschitzt sind (Verfligbarkeitskontrolle),

h) daftir Sorge zu tragen, dass zu unterschiedlichen Zwecken erhobene Daten getrennt verarbeitet

werden kénnen (Trennungskontrolle).

Eine MaBBnahme nach b bis d ist insbesondere die Verwendung von dem Stand der Technik

entsprechenden Verschlisselungsverfahren.

(3) Der Auftragnehmer stellt auf Anforderung dem Auftraggeber die fiir die Ubersicht nach § 4g Abs.
2 S. 1 BDSG notwendigen Angaben zur Verfligung.

(4) Der Auftragnehmer stellt sicher, dass die mit der Verarbeitung der Daten des Auftraggebers
befassten Mitarbeiter geméaB § 5 Bundesdatenschutzgesetz (Datengeheimnis) verpflichtet und in die
Schutzbestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes eingewiesen worden sind. Das

Datengeheimnis besteht auch nach Beendigung der Tatigkeit fort.

(5) Der Auftragnehmer teilt dem Auftraggeber die Kontaktdaten des betrieblichen

Datenschutzbeauftragten mit.

(6) Der Auftragnehmer unterrichtet den Auftraggeber unverziiglich bei schwerwiegenden Stérungen
des Betriebsablaufes, bei Verdacht auf Datenschutzverletzungen oder andere UnregelméaBigkeiten

bei der Verarbeitung der Daten des Auftraggebers.

(7) Uberlassene Datentrager sowie samtliche hiervon gefertigten Kopien oder Reproduktionen
verbleiben im Eigentum des Auftraggebers. Der Auftragnehmer hat diese sorgfaltig zu verwahren, so

dass sie Dritten nicht zuganglich sind. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, dem Auftraggeber
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jederzeit Auskinfte zu erteilen, soweit seine Daten und Unterlagen betroffen sind. Die
datenschutzkonforme Vernichtung von Test- und Ausschussmaterial Gbernimmt der Auftragnehmer
auf Grund einer Einzelbeauftragung durch den Auftraggeber. In besonderen, vom Auftraggeber zu

bestimmenden Fillen erfolgt eine Aufbewahrung bzw. Ubergabe.

(8) Die Erfullung der vorgenannten Pflichten ist vom Auftragnehmer zu kontrollieren und in

geeigneter Weise nachzuweisen.

§ 4 Ptlichten des Auftraggebers

(1) Der Auftraggeber und der Auftragnehmer sind bzgl. der zu verarbeitenden Daten fur die

Einhaltung der jeweils fur sie einschldgigen Datenschutzgesetze verantwortlich.

(2) Der Auftraggeber hat den Auftragnehmer unverziglich und vollstéandig zu informieren, wenn er
bei der Prifung der Auftragsergebnisse Fehler oder UnregelmaBigkeiten bzgl.

datenschutzrechtlicher Bestimmungen feststellt.

(3) Die Pflicht zur Fihrung des 6ffentlichen Verfahrensverzeichnisses (Jedermannverzeichnis) gem. §
4g Abs. 2 S. 2 BDSG liegt beim Auftraggeber*. (4) Dem Auftraggeber obliegen die aus § 42a BDSG

resultierenden Informationspflichten.

(5) Der Auftraggeber legt die MaBnahmen zur Rickgabe der tUberlassenen Datentréger und/oder
Loschung der gespeicherten Daten nach Beendigung des Auftrages vertraglich oder durch Weisung
fest.

(6) Entstehen nach Vertragsbeendigung zusatzliche Kosten durch die Herausgabe oder Léschung der

Daten, so tragt diese der Auftraggeber*.

(7) Erteilt der Auftraggeber Einzelweisungen, die Uber den vertraglich vereinbarten Leistungsumfang

hinausgehen, sind die dadurch begriindeten Kosten vom Auftraggeber zu tragen.

§ 5 Anfragen Betroffener an den Auftraggeber

Ist der Auftraggeber auf Grund geltender Datenschutzgesetze gegenlber einer Einzelperson
verpflichtet, Auskinfte zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung von Daten dieser Person zu geben,
wird der Auftragnehmer den Auftraggeber dabei unterstiitzen, diese Informationen bereit zu stellen,

vorausgesetzt:

> der Auftraggeber hat den Auftragnehmer hierzu schriftlich aufgefordert und
> der Auftraggeber erstattet dem Auftragnehmer die durch diese Unterstlitzung entstandenen

Kosten.
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§ 6 Kontrollpflichten

(1) Der Auftraggeber Uberzeugt sich vor der Aufnahme der Datenverarbeitung und sodann
regelméaBig von den technischen und organisatorischen MaBBnahmen des Auftragnehmers und
dokumentiert das Ergebnis.

Hierflr kann er selbstauskinfte des Auftragnehmers einholen.

(2) Der Auftragnehmer verpflichtet sich, dem Auftraggeber auf schriftliche Anforderung innerhalb
einer angemessenen Frist alle Auskinfte zu geben, die zur Durchfiihrung einer Kontrolle erforderlich

sind.

§ 7 Subunternehmer

(1) Die Weitergabe von Auftragen im Rahmen der in § 2 Abs. 1 S. 2 konkretisierten Tatigkeiten an
Subunternehmer durch den Auftragnehmer bedarf der schriftlichen Zustimmung* des

Auftraggebers.

(2) Der Auftraggeber ist damit einverstanden, dass der Auftragnehmer zur Erflllung seiner vertraglich
vereinbarten Leistungen verbundene Unternehmen des Auftragnehmers zur Leistungserfillung
heranzieht bzw. Unternehmen mit Leistungen unterbeauftragt, einschlieBlich, aber nicht beschrankt
auf Dritte, die Anwendungen von Drittanbietern bereitstellen, die von Auftragnehmers als

Dienstleistungen im Rahmen des Hauptvertrages zur Verfligung gestellt werden.

(3)*Erteilt der Auftragnehmer Auftrége an Unterauftragnehmer, so obliegt es dem Auftragnehmer,
seine Pflichten aus diesem Vertrag dem Unterauftragnehmer zu Ubertragen. Satz 1 gilt insbesondere
fir Anforderungen an Vertraulichkeit, Datenschutz und Datensicherheit zwischen den

Vertragspartnern dieses Vertrages.

§ 8 Informationspflichten, Schriftformklausel,
Rechtswahl*

(1) Sollten die Daten des Auftraggebers beim Auftragnehmer durch Pfandung oder Beschlagnahme,
durch ein Insolvenz- oder Vergleichsverfahren oder durch sonstige Ereignisse oder MaBnahmen
Dritter gefahrdet werden, so hat der Auftragnehmer den Auftraggeber unverziiglich dariiber zu
informieren. Der Auftragnehmer wird alle in diesem Zusammenhang Verantwortlichen unverziglich
dartber informieren, dass die Hoheit und das Eigentum an den Daten ausschlieBlich beim

Auftraggeber als ,verantwortlicher Stelle” im Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes liegen.
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(2) Anderungen und Erganzungen dieser Anlage und aller ihrer Bestandteile - einschlieBlich etwaiger
Zusicherungen des Auftragnehmers - bedurfen einer schriftlichen Vereinbarung und des
ausdriicklichen Hinweises darauf, dass es sich um eine Anderung bzw. Ergénzung dieser

Bedingungen handelt. Dies gilt auch fir den Verzicht auf dieses Formerfordernis.

(3) Es gilt deutsches Recht.

Anhang 1

Auflistung der personbezogenen Daten und Zweck ihrer Verarbeitung durch den Auftragnehmer im
Auftrag des Auftraggebers. Hierbei ist der Umfang, die Art und der Zweck der vorgesehenen
Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung von Daten, die Art der Daten und der Kreis der Betroffenen

ZU nennen.

> Name, Vorname
> Kontakt
- E-Mail
- Adresse (fakultativ)

- Telefonnummer (fakultativ)
» IP Adresse

Der Anwender hat zu jeder Zeit das Recht, die von Projectplace gespeicherten personlichen Daten in

den Einstellungen des Nutzerkontos zu |6schen/andern.

Anhang 2

Darstellung der technischen und organisatorischen MalBnahmen des Auftragnehmers.

https://www.projectplace.de/uber-projectplace/sicherheit-vertrauen-und-garantie/ (/uber-

projectplace/sicherheit-vertrauen-und-garantie/)

Starten Sie lhr erstes Projekt und laden

Sie |hr Team kostenlos dazu ein.

https://www.projectplace.de/agb/auftragsdatenverarbeitung/ 6/8


https://www.projectplace.de/uber-projectplace/sicherheit-vertrauen-und-garantie/

1/9/2020 Auftragsdatenverarbeitung fir Projectplace

E-Mail-Adresse eintragen

Kostenlos starten

FUNKTIONEN

Kanban-Boards (/funktionen/digitale-kanban-boards/)
Gantt-Diagramm (/funktionen/gantt-neu-definiert/)
Dokumentenmanagement (/funktionen/dokumentenmanagement/)
Unternehmenskommunikation (/funktionen/werkzeuge-fur-unternehmenskommunikation/)

Mehr Projektmanagement-Tools (/funktionen/)

UNTERNEHMEN

Uber Projectplace (/uber-projectplace/)

Sicherheit (/uber-projectplace/sicherheit-vertrauen-und-garantie/)
Karriere (/uber-projectplace/karriere/)
Produktentwicklungen (/product-updates/)

AGB (MSA updated May 24th, 2018) (/agb/)
Datenschutzerkldrung (/agb/datenschutzerklarung/)

Kontaktieren Sie uns (http://info.planview.com/projectplace-reach-out-_contact-us_gen_de_reg.html)

SERVICE

Newsroom (/uber-projectplace/newsroom/)
Events (http://www.planview.com/event-center/)
Webinare (/service/projectplace-webinare/)
Whitepaper (/service/whitepapers/)
Professional services (/service/professional-services/)
Download center (/service/download-center/)
Support center (https://success.planview.com/Projectplace/Support_Deutsch)
Success center (https://success.planview.com/Projectplace)
Idea forum (https://projectplaceideas.spigit.com/main/Page/AppHome)

Developers (/funktionen/integrations/features-erstellen-mit-projectplace-api/)

Integrations (/funktionen/integrations/)
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Blog (https://blog.projectplace.com/)

BRANCHEN

IT (/kunden/it-und-beratungsuntern/)
Marketingprojekte (/kunden/marketingprojekte/)
Maschinen- und Anlagenbau (/kunden/maschinen-und-anlagenbau/)
Offentlicher Sektor (/kunden/offentlicher-sektor/)
Produktentwicklung (/kunden/produktentwicklung/)

Mehr Branchen (https://www.projectplace.de/kunden/#industries)

KONTAKT AUFNEHMEN

Fir Vertriebsfragen:
+0049 69 96759134

Alle DSARs (Data Subject Access Requests) missen Uber das hier befindliche Planview DSAR-Portal (https://app-
eu.onetrust.com/app/#/webform/722e3c00-70f6-425c-b619-10a700b4ce 7).

Planview has appointed a Data Privacy Officer (DPO) for ensuring processing is lawful. DPQO (Data Privacy. Qfficer) can

be contacted at: privacy@planview.com (mailto:privacy@planview.com)

Cookie-Einstellungen

(HTTPS://WWW.FACEBOOK.COM/PAGES/PROJECTPLACE/70422057441)

(HTTPS://TWITTER.COM/PROJECTPLACE) (HTTPS://WWW.LINKEDIN.COM/COMPANY/PROJECTPLACE)

COPYRIGHT © 2020. PLANVIEW, INC.
ALL RIGHTS RESERVED (HTTPS://WWW.PLANVIEW.COM/LEGAL/COPYRIGHT-INFRINGEMENT/).
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